UBND TINH QUANG NGAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO DUC VA PAO TAO Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 2480/SGDPT-CTTTCNTX Qudng Ngdi, ngay 73 thang 11 nam 2023
Vv ket qua cong tac tuyén
truyén cai cach hanh chinh 2023

Kinh gti: S6¢ Théng tin va Truyén thong

Can ct Cong vian s 2164/STTT-TTBCXB ngay 31/10/2023 ctia So
Thong tin va Truyén thong vé viéc béo cdo cong tac tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh (CCHC) niam 2023, S¢ Gido duc va Pao tao (GDDT) cung cap
thong tin, két qua nhu sau:

I. Két qua cong tic tuyén truyén CCHC niam 2023
1. Cong tac chi dao

T6 chire trién khai thyc hién theo thAm quyén céc co ché, chinh sach cia
Trung wong, cua Bo GDDT‘, nghi quyét, ké hoach, chuong trinh cua Tinh uy,
UBND tinh, nganh GDDT vé day manh CCHC trén dia ban tinh Quang Ngai®.

S& GDBT ban hanh Ké hoach s6 178/KH-SGDBDT ngay 09/3/2023 vé
viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023 ctia GDDT tinh Quang Ngai.

2. Cong tac tuyén truyén
- Cap nhat vin ban, thong tin trén cong/trang théng tin dién tu:

+ Thuong xuyén ra soat, cap nhat, dang tai kip thoi cac van ban thé hién
cha truong, dudng 16i cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc, cac van
ban chi dao cia B GDDPT, cua Tinh uy, UBND tinh vé cong tac CCHC, hién
dai hoa nén hanh chinh, két qua CCHC cua tinh, nganh trén Trang thong tin dién
tor cua So.

+ Thuong xuyén ra soat, cap nhat, dang tai kip thoi cac TTHC dugc ban
hanh méi, sira d6i, bo sung thudc tham quyén quan ly, giai quyét cia S6 GDPT
trén Trang thong tin dién tir ciia co quan S¢ va Cong thong tin dién tir ca tinh;
tai Trung tam Phuc vu - Kiém soat thu tuc hanh chinh tinh dé nguoi dan, doanh
nghiép dé dang tra ctru, tim hiéu, thuc hién.

- Tuyén truyén trén bao chi, chuong trinh, chuyén trang, chuyén muyc, tin,

bai, anh .. : Tiép tuc tuyén truyen rong rai den t6 chuc, ca nhan vé cac thu tuc
duoc tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh

! Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phu ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2030; Két luan
s0 1492-KL/TU ngay 05/12/2022 cua Hoi nghi Tinh uy lin thir 10 (Khoa XX) vé tinh hinh thyc hién nhiém vy nam 2022 va muc tiéu, chi
tiéu, nhiém vu va giai phap chii yéu nam 2023; Quyét dinh sb 1782/QD-UBND ngay 21/12/2022 cua Uy ban nhan déan tinh Quang Ngii vé
vigc ban hanh Ke hoach cdi cach hanh chinh ndm 2023 tinh Quang Ngai; Quyét dinh sb 379/QD-SGDDT ngay 07/3/2023 ciia S6 GDDT tinh
Quang Ngii v& viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh ndm 2023 cua S¢ GDDT tinh Quang Ngai; K& hoach s 40/KH-UBND ngay
01/3/2023 cta Uy ban nhéan dén tinh Quang Ngai v& viéc ban hanh K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2023 trén dia ban tinh
Quang Ngai.



cong ich; qua cong dich vu cong truc tuyén nham tao diéu kién rat ngan thoi
gian va chi phi di lai cho cong dan?.

- Tuyén truyén béng cac hinh thurc truc quan, luu dong, tai li€u, cac an
pham, hd1 nghi tap huan, hoi thi, ...

+ T chirc cac hoi nghi, tap huin huéng dan nghiép vu thyc hién dich vu
cong thiét yéu “Dang ky du thi tot nghiép THPT va xét tuyén dai hoc, cao dang”
nam 2023 nhu chuén bi hd so, nop ho so, dang ky xét tuyén dai hoc, cao déng,
thanh toan truc tuyén 1¢ phi xét tuyén dai hoc, cao dang?®.

+ T6 chirc tp hudn, hudng din cic co s¢ gido duc cong lap trén dia ban
tinh sir dung cac phuong thirc thanh toan khong dung tién mit dé thanh toan hoc
phi va cac giao dich khac. 100% co s& gido duc truc thugc S6 GDDT trién khai
thu hoc phi theo cac phuong thirc thanh toan khéng dung tién mat.

+ Cudc thi truc tuyén “Tudi tré hoc tap va lam theo tu tudng, dao dtrc,
phong cach H6 Chi Minh” nam 2023 theo Ké hoach s6 1297/KH-BGDBT ngay
03/8/2023 va Cong vin sd 4845/BGDDT- GDCTHSSV ngay 07/9/2023 cua B
GDDT; Cudc thi huong tng Giai bao chi toan qudc phong, chong tham nhiing
tiéu cuc lan thir tu, nam 2022 - 2023; Cudc thi viét “Tim hiéu phap luat vé
phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc” trén dia ban tinh Quang Ngii tai K& hoach
s6 01/KH-BTC ngay 24/7/2023; Cudc thi “Chung tay vi an toan giao thong” trén
mang xa hoi CVNet nam 2023,...

- Ngay 23/9/2023, So GDDT phdi hop S¢ Thong tin va truyén thong phat
dong chuyén d6i sb trong nganh GDDT tai diém cau chinh Trung tam Diéu hanh
thong minh I0C Quang Ngii va truc tuyén dén 600 diém ciu tai cac truong hoc,
co sO giao duc trén dia ban tinh Quang Ngdi, qua do gop phan ning cao hiéu qua
cong tac hudng dan ki ning so trong quan ly, giang day va hoc tap; ky nang
khai thac va st dung dich vu cong truc tuyén trén hé théng Cong dich vu cong
Quéc gia va Cong Dich vu cong tinh Quang Ngai dén doi ngii can bo, gido vién,
nhan vién, tao stc lan téa rong rai dén luc luong hoc sinh trén dia ban tinh.

- Cac hoat dong thong tin truyén khac: Trién khai thyc hién ké hoach 16ng
ghép viéc tuyén truyén vé loi ich, hiéu qua va hudng dan cach thirc thuc hién
dich vu cong truc tuyén trong cac chuong trinh sinh hoat, ngoai khéa dbi vai
hoc sinh trén dia ban tinh; vu tién thuc hién cac TTHC don gian, dé thuc hién,
phat sinh s6 lugng nhiéu, dién ra thudng xuyén trong doi séng hang ngiy; nim
2023 c6 mot sé sang kién nang cao hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh duoc
Giam déc So cong nhan dat cip co so, nhu: (1) T6 chire tuyén truyén CCHC va

2 Cong van sb 1099/SGDDT-GDTrH ngay 24/6/2022 cua S6 GDDBT vé& viéc hudng din ndp hd so truc tuyén dé nghi cp ban sao bang tdt
nghi¢p THPT tir s6 gbc (http://quangngai.edu.vn/huong-dan-nop-ho- -s0-truc-tuyen-de-nghi-cap-ban-sao-van-bang-chung-chi-tu-so-goc.html);
Cong van s6 1358/SGDBT-GDTrH ngay 02/8/2022 ctia S6 GDBT vé viée hudng din ndp hd so truc tuyén thu tuc chuyén truong déi véi
hoc sinh trung hoc phd théng (http://quangngai.edu.vn/huong-dan-nop-ho-so-truc-tuyen-chuyen-truong-doi-voi-hoc-sinh-trung-hoc-pho-
thong.html).

3 Cong van s6 Cong van sé 698/SGDBT-GDTrH ngay 14/4/2023 cua S6 GDDT vé& viée du Hoi nghi tap huén Quy ché thi va nghiép vu td
chirc thi tt nghiép THPT ndm 2023; Cong van s0 749/SGDDT-CTTTCNTX ngay 21/4/2023 cua S¢ GDDT ve viéc hudng dan cong tac
lam hd so du thi tbt nghiép THPT nam 2023; Céng véin s6 865/SGDDT-CTTTCNTX ngay 10/5/2023 cia S¢ GDDT ve viéc huong dén
thue hién cong tac tuyén sinh dai hoc, tuyén smh cao dang nganh Gido duc Mim non nam 2023; Céng vin s6 1127/SGDDT-CTTTCNTX
ngay 08/6/2023 cua S6 GDDT vé viée tp huin cong tac huéng din dang ky xét tuyén sinh dai hoc, tuyén sinh cao ding nganh Gi4o duc
Mém non nam 2023.



Chuyen doi s6 nam 2023 cua S& GDPT tinh Quéng Ngii, (2) Mot s6 giai phap
nang cao hi¢u qua trong cong tac dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4 tai So
GDDT, ....

3. Nhan xét

- COng tac tuyén truyén CCHC ludn dugc xac dinh 1a mot trong nhiing
nhiém vu trong tam, xuyén sudt duoc bang uy, Ban Gidm dbe So quan tam lanh
dao, chi dao, théng nhét trién khai dong bd, bam sat theo cac Chuong trinh, Ké
hoach cua tinh vé CCHC, thuong xuyén don déc, hudng dan cac phong, don vi
truc thudc trién khai co trong tim, trong diém ké hoach CCHC, tuyén truyén
CCHC cua So.

- Trong nam 2023, cong tac tuyén truyén CCHC da dat dugc nhiing két qua
nhat dinh:

+ To chtrc cac 16p tap huan, huong dan cho céan bo, cong chtc, vién chic,
nhan vién va hoc sinh biét vé TTHC, dich vu cong truc tuyén cling nhu 1oi ich,
hiéu qua cua dich vu cong truc tuyén.

+ Ty 1& ho so truc tuyén thudc thAm quyén giai quyét cua So dat trén 90%.

+ Dich vu cong thiét yéu “Dang ky dy thi t6t nghiép THPT va xét tuyén
dai hoc, cao dang” c6 ty 1€ ho so truc tuyén dat trén 95%.

+ Trién khai thyc hién thanh toan khong dung tién mat (Bao cdo so
563/BC-SGDDT ngay 10/7/2023 cua S¢ GDDT): S6 luong hoc sinh di thuc
hién ndp hoc phi bang phuong thirc khong dung tién mit tai cac co s gido duc
truc thudc S& GDDT la 30.156/39.606 hoc sinh, dat ty 1€ khoang 94,8%; tong
gia tri giao dich 12 21.839.251,167 ddong.

4. Pé xuit, kién nghi
Khong.
I1. Nhiém vu tuyén truyén trong nim 2024

- Tuyén truyén kip thoi cac chu truong, chinh sach, van ban chi dao cua
Trung wong, cua tinh vé cong tac CCHC nham nang cao nhan thirc cia can bg,
cong chtrc, vién chirc vé ¥ nghia, myc tiéu, tim quan trong ctia cong tic CCHC.

- Tiép tuc tuyén truyén, quan triét Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 ctia Chinh phu ban hanh Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc giai
doan 2021 - 2030; Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 18/10/2021 ctia Hoi nghi Tinh
uy lan thr 5 Khoa XX va Nghi quyét s6 93/2021/NQ-HBND ngay 08/12/2021
ctia HDND tinh vé déy manh CCHC; nang cao thtr hang céc chi s6 CCHC, hiéu
qua quan tri va hanh chinh cong, ning luc canh tranh cdp tinh; Quyét dinh sd
649/QDb-UBND ngay 26/7/2021 cua UBND tinh ban hanh Ké hoach cai thién,
nang cao chi sd ning luc canh tranh cap tinh (PCI) Quang Ngai, giai doan 2021-
2025; Quyét dinh sb 768/QD-UBND ngay 26/8/2021 ciia UBND tinh ban hanh
Ké hoach CCHC tinh Quang Ngii giai doan 2021- 2025; Quyét dinh sb
838/QD-UBND ngay 22/8/2023 ciia UBND tinh vé viéc stra d6i, b sung mot s6



ndi dung ctia Quyét dinh s6 636/QD-UBND ngay 15/6/2022 va Quyét dinh s6
649/QDb-UBND ngay 26/7/2021 cia UBND tinh Quang Ngai.

- Tuyén truyén cac ndi dung CCHC béng nhiéu hinh thtc phu hop;
thuong xuyén kip thoi cap nhat, ra soat, niém yét cong khai, ddy da cac TTHC
da duoc stra doi, bo sung trén Trang thong tin dién tir ciia co quan S, Cong
thong tin di¢n tr cda tinh, Trung tdm Phuc vu - Kiém soat thu tuc hanh chinh
tinh dé ngudi dan, doanh nghiép d& dang tra ctru, tim hiéu, thuc hién.

- Tuyén truyen cac quy dinh cua phap luat vé xay dung, ban hanh, kiém
tra, ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phap luat nham bao dam tinh hop
hién, hop phap va kha thi; tuyén truyén céng tac to chic thi hanh phép luat va
theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang nam cua don vi.

- Tuy@n truyén vé viéc cai cach TTHC, kiém soat TTHC; ra soat, danh
gia, cat giam, don gian hoéa quy trinh thuc hién TTHC; ra soat, cong b6 TTHC
moi, loai bo cac TTHC khong con phu hop, khong can thiét; tuyén truyén viéc
giai quyét TTHC trén moi truong dién tir; s6 hoa két qua giai quyét TTHC dé
nang cao tinh cong khai, minh bach, rut ngén thot gian, tiét kiém chi phi; tuyén
truyén cho nguoi dan hiéu va nim bat dugc quy trinh tiép nhan va giai quyét
TTHC trong linh vuc gido duc dao tao, ting budc néng cao su hai long cua
nguoi dan vé két qua giai quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét cua SO
GDDT.

Pé nghi SO Thong tin va Truyén thong theo ddi, tong hop./.
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